Verhaltenskodex Safety Villa

Stefan & Khaterah Westphalen (Geschéftsfihrung) Stand: 01.04 2022

Dieser Verhaltenskodex verpflichtet uns zu angemessenen Verhaltensweisen im Umgang mit unseren
Jugendlichen® auf der Grundlage unserer Konzeption. Dies ist die Basis fiir ein gemeinsames Versténdnis
der Arbeit und gibt uns damit Orientierung und Handlungssicherheit.

Unsere Grundhaltung

1. Unser Handeln basiert auf den Grundwerten eines humanistischen Menschenbildes.
Wir sind fiir das Wohl der uns anvertrauten Jugendlichen verantwortlich und sorgen
dafir, dass sie die Safety Villa als einen sicheren Ort erleben.

3. Unsere Arbeit basiert auf einem traumapadagogischen, |6sungs- und
ressourcenorientierten Grundverstandnis.

4. Wir gehen mit allen Betreuten, Kolleg*innen und Kooperationspartner*innen
respektvoll und wertschatzend um.

5. Wirsind ein Gberkonfessioneller Trager, arbeiten kultursensibel und begegnen den
Jugendlichen und ihren Familien weltoffen und unvoreingenommen. Wir distanzieren
uns von extremistischen Positionen und versuchen nicht, die Betreuten von eigenen
religiosen oder ideologischen Haltungen zu liberzeugen.

Die Grundsatze unserer padagogischen Arbeit

1. Wir pflegen eine freundliche Ansprache gegentiber den Jugendlichen und wirken in
unserem Handeln als Vorbild.

2. Wir arbeiten mit padagogischem Optimismus, haben Zutrauen in die Entwicklung der
Jugendlichen, fordern ihre Selbstwirksamkeit und geben ihnen die Zeit, die sie
brauchen.

3. Wir pflegen eine Willkommenskultur in unseren Hausern und sorgen fiir eine gute
Atmosphare, damit die Jugendlichen sich wohlfiihlen kdnnen.

Der Aufbau von sicheren Bindungen bildet das Fundament unserer Arbeit.

5. Wir achten darauf, dass die Hilfe dem Fall folgt und nicht umgekehrt. Dabei
entwickeln wir kreative, passgenaue und individuelle Losungen fiir die Jugendlichen.

6. Wir unterstellen den Jugendlichen fir ihre Verhaltensweisen einen ,guten Grund”
und wollen diesen verstehen, bevor wir handeln.

7. Wir sorgen fiir viel Spal} und Freude — Leichtigkeit tragt viel Belastung.

8. Wir machen Sport- und Bewegungsangebote um Stress zu reduzieren und die
motorische Entwicklung zu fordern.

9. Wir nehmen die Bediirfnisse der Jugendlichen ernst, wollen Vieles erméglichen und
konnen jedes ,,Nein” gut begriinden. Klare und transparente Gruppenregeln dienen
dem Zusammenleben und der Begriindung von Ausnahmen.

10. Unsere Esskultur beriicksichtigt individuelle Vorlieben und bezieht die Jugendlichen
mit ein. Wir orientieren uns dabei an einer gesunden und ausgewogenen Erndhrung.

1 im Text wurde als Standard der Begriff ,Jugendliche” gewahlt, da diese Altersgruppe bei uns den Schwerpunkt bildet. Damit sind
selbstverstandlich ebenso die von uns betreuten Kinder und jungen Erwachsenen gemeint.
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Wir sorgen fiir Beteiligung

Wir stehen fur die Rechte aller Kinder und Jugendlichen ein.

Wir respektieren den Willen und die Entscheidungsfreiheit der Jugendlichen.

Wir beteiligen die Jugendlichen im Sinne einer gelebten Partizipation systematisch an
der Hilfe und beziehen sie in Entscheidungen aktiv mit ein.

Wir unterstiitzen und ermutigen die Jugendlichen, sich in all ihren Belangen
einzubringen und ihre Lebenswelt mitzugestalten.

Wir nehmen jede Beschwerde eines Jugendlichen ernst und halten das interne
Verfahren im Umgang mit Beschwerden ein.

Wir schiitzen unsere Jugendlichen

1.

Wir beschitzen die Jugendlichen vor Vernachldssigung, allen Formen der Gewalt,
Machtmissbrauch, gesundheitlicher Beeintrachtigung und Diskriminierung aller Art.
Wir achten die Intimsphare, das Schamgefiihl und die individuellen
Grenzempfindungen der uns anvertrauten Jugendlichen.

Wir verzichten auf abwertendes und ausgrenzendes Verhalten und beziehen gegen
gewalttatiges, diskriminierendes, rassistisches und sexistisches Verhalten aktiv
Stellung.

Wir halten zu den Betreuten eine professionelle Distanz. Private Kontakte mit
Betreuten werden nicht eingegangen. Jede sexuelle Handlung mit anvertrauten
jungen Menschen kann strafrechtliche Folgen nach sich ziehen.

Ich informiere im Verdachtsfall von Kindeswohlgefahrdung, akuten Krisen und
besonderen Vorkommnissen unverziiglich die Geschaftsfuhrung oder padagogische
Leitung.

Wir handeln professionell

Wir haben einen serviceorientierten Umgang mit Eltern, Schulen, Jugendamtern und
Behorden. Anfragen an die Safety Villa werden unverziiglich bearbeitet bzw. an die
richtige Stelle weitergeleitet.

Wir unterstltzen gemeinsame Reflexionsprozesse und méchten uns fachlich
weiterentwickeln.

Wir sind verpflichtet, die aktuellen Datenschutzbestimmungen einzuhalten.

Wir tatigen grundsatzlich keine Geschafte mit Betreuten oder deren Angehdorigen.
Uber alle internen Angelegenheiten bei der Safety Villa ist gegeniiber
Aullenstehenden Stillschweigen zu bewahren. Dies gilt auch nach Beendigung meiner
Tatigkeit.
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Wir arbeiten im Team zusammen

1. Wir pflegen untereinander eine offene Kommunikation, stellen den Informationsfluss

sicher und sorgen fiir eine sorgfaltige Dokumentation unserer Arbeit.

2. Wir tragen im Team gemeinsam die Verantwortung fiir die uns ibertragenen
Aufgaben und orientieren uns dabei an den Starken und Ressourcen der
Kolleg*innen.

3. Selbstfiirsorge ist Teamarbeit: Wir geben uns Sicherheit, achten auf die eigenen
Grenzen, sorgen gegenseitig fur Entlastung und Unterstitzung und nehmen
Hilfestellungen nach Maoglichkeit an.

4. Wir halten die im Team getroffenen Beschliisse, Vereinbarungen und Absprachen
ein.

5. Wir sprechen uns gegenseitig auf Situationen an, die mit diesem Verhaltenskodex
nicht im Einklang stehen.

Erklarung

Die Inhalte des Verhaltenskodex habe ich gelesen und verstanden.

Durch meine Unterschrift verpflichte ich mich, mein Handeln als Angestellte*r der Safety
Villa danach auszurichten.

Datum:

Name: Unterschrift:



